


Ehrenamtlich im Besuchsdienst
Haben Sie Interesse an Menschen? Fällt es Ihnen 
leicht, verschwiegen zu sein? Können Sie sehr gut 
zuhören? Sind Sie empathisch und trotzdem in der 
Lage, sich gut abzugrenzen? Dann haben Sie viel-
leicht Zeit und Lust auf ein Ehrenamt mit Herz? Ein 
Ehrenamt, das Ihre Mitmenschen berührt und bei 
dem Sie selbst ganz viel Wertschätzung und Sinner-
füllung zurückbekommen. Wenn Sie Lust und Zeit 
haben, als freiwillige Mitarbeiterin oder freiwilliger 
Mitarbeiter das geschätzte und aktive Gesicht Ihrer 
Kirchengemeinde zu sein, dann sind Sie in der 
Besuchsdienstarbeit und in unserer Ausbildung, 
die Sie mit einem Zertifikat abschließen können, 
goldrichtig.

Besuche bei den Menschen sind eine Hauptaufgabe 
der Kirche. Engagierte Männer und Frauen besuchen 
Menschen in den Kirchengemeinden, gehen in die 
Häuser bei Geburtstagen, wenn jemand krank ist 
oder einsam. Sie sagen Willkommen bei einem Neu-
ankömmling. In einer Zeit, in der immer mehr Men-
schen in Einsamkeit leben, macht Besuchsdienstar-
beit um so mehr Sinn. Sie ist eine anspruchsvolle 
Tätigkeit, denn: Wie reagiere ich bei großer Trauer? 
Wie umgehen mit dementen Gesprächspartnern? 
Was kann ich beitragen zu einer guten Gesprächs-
atmosphäre? Das sind nur einige Themen, die in
unserer Ausbildung eine Rolle spielen. Wir möchten 
Sie ‚fit‘ machen für diese Herausforderung, Ihnen 
Kenntnisse vermitteln sowie Mut und Freude in Ihnen 
anregen für eine ehrenamtliche Mitarbeit in der
Besuchsdienstarbeit.

Gesucht werden Frauen und Männer, die aktiv in 
der Besuchsdienstarbeit ihrer Kirchengemeinde 
anfangen möchten oder bereits dabei sind und ihre 
Grundkenntnisse vertiefen wollen. 

Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf und melden 
sich zum Informationstreffen und zur Ausbildung 
an. Den Anmeldeabschnitt dazu finden Sie umseitig. 
Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!

Nach der Ausbildung können Sie sich einem 
bestehenden Besuchsdienst anschließen oder 
fragen in Ihrer Gemeinde nach, ob die Gründung 
einer Initiative möglich ist. Die Referentinnen der 
Besuchsdienstarbeit im Haus kirchlicher Dienste 
werden Sie gerne dabei unterstützen.

Themen und Termine:
Bedürfnisse und Motive im Kontakt // Kennenlernen 
von Zielgruppen // Anlässe für Begegnungen // 
Struktur und Ablauf von Besuchen // Reflexion
eigener Erwartungen und Erfahrungen in Besuchs-
situationen // Ehrenamtliches Rollenverständnis // 
Vielfalt der Erwartungen von Gemeindegliedern an 
Kirche // Gemeindebilder und Gemeindeprofile // 
Körpersprache // Analyse von Gesprächsverläufen // 
Theorie und Praxis der Gesprächsführung // 
Gesprächseröffnung // Fragetechniken // Aktives 
Zuhören // Vier-Ohren-Modell // Lösungsorientiertes 
Fragen // Humanistische Gesprächshaltung // 
Gewaltfreie Kommunikation // Aspekte transaktion-
sanalytischer und systemischer Gesprächsführung // 
Selbstfürsorge // Resilienz // Eigene Grenzen 
angemessen formulieren und durchsetzen // 
Teamstrukturen, -begleitung, -fortbildung // Aufbau 
und Profilentwicklung von Besuchsdienstkreisen // 
Telefonbesuche und andere Möglichkeiten der 
Besuchsdienstarbeit in Krisen- und Ausnahmezeiten 
// u.a.m.

40 Std. à 45 Min. 
3 x Freitag, 14.00-20.00 Uhr 
3 x Samstag, 9.30-17.00 Uhr

LEITUNG:
Kerstin Remane, 
EEB Südniedersachsen

REFERENTINNEN:
Pastorin Christiane Brendel, 
Referentin für Besuchsdienst in der Ev.-Luth. 
Landeskirche Hannovers

Pastorin Inken Richter-Rethwisch, 
Referentin für Besuchsdienst in der Ev.-Luth. 
Landeskirche Hannovers und Seelsorge im GDA 
Wohnstift in Hannover-Kleefeld

KURSORT:
Gemeinderäume der St. Pauligemeinde  
An der Paulikirche 
37603 Holzminden

VERPFLEGUNG:
Für eine kostenlose Verpflegung mit
Getränken und einem Imbiss vor Ort ist gesorgt.

TERMINE:
1. Modul, Freitag, 11. und Samstag,
 12. Oktober 2024 
2. Modul, Freitag, 25. und Samstag,
 26. Oktober 2024 
3. Modul, Freitag, 15. und Samstag,
                 16. November 2024 
Zertifikatsverleihung am 
16. November 2024

Die Informationsveranstaltung findet am Montag, 
dem 16. September 2024 um 17.30 Uhr als Online- 
Veranstaltung statt.


